
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)

1 .  Geltungsbereich
Diese AGB regeln das Vertragsverhältn is  zwischen Hundert  Prozent  Hund Kropf und 
den Kundinnen und Kunden.  Mit  der Inanspruchnahme der Dienst le istungen erklärt  

s ich d ie Kundschaft  mit  d iesen AGB einverstanden.

2 .  Le istungen
Ich b iete therapeut ische Behandlungen und Kurse im Bereich Physiotherapie an .
Die genauen Leistungen werden indiv iduel l  auf  den jewei l igen Hund abgest immt.

3 .  Terminvereinbarung und Absagen
Termine werden nach Vereinbarung vergeben.  E ine Absage oder Verschiebung 

e ines Termins muss mindestens 24 Stunden im Voraus erfolgen.  Bei  kurzfr ist igeren 
Absagen oder Nichterscheinen wird der vol le  Betrag fäl l ig .

4 .  Hygiene und Haftung
Der Hund muss vor der Behandlung ausre ichend versäubert  werden.  Sol l te  der Hund 
während der Behandlung ur in ieren oder koten,  haftet  d ie Halter in bzw.  der Halter  für  

d ie Rein igung und bezahlt  CHF 10 .-  ins  P ippikässel i .

5.  Pre ise und Zahlungsmodal i täten
Die aktuel len Pre ise für  d ie jewei l igen Behandlungen werden vorab kommuniz iert .  

D ie Bezahlung erfolgt  vor Ort  mit  Debitkarte ,  in  bar oder v ia TWINT.  Abos und F i tnesskurse
werden v ia Rechnung bezahlt  und es besteht  ke in Recht  auf  Rückzahlung.

5.  Haftungsausschluss
Die Therapie ersetzt  ke ine t ierärzt l iche Behandlung.  Ich übernehme keine Haftung.

Die Verant wortung für  den Hund l iegt  jederzei t  bei  der Halter/ in .
Wird d irekt  nach der Behandlung Hundesport  gemacht ,  können Ver letzungen pass ieren,  

dafür  übernehme ich keine Haftung.  Es wird zu min .  24h Ruhe geraten.

6 .  Datenschutz
Al le  persönl ichen Daten und Informat ionen über den Hund und dessen Halter in bzw.  

Halter  werden vertraul ich behandelt  und n icht  an Dr i t te weitergegeben.

7.  Datenschutzbest immungen
Die Erhebung,  Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten erfolgt  

ausschl ießl ich im Rahmen der gesetz l ichen Best immungen.  Die Kundschaft  hat  jeder-
zei t  das Recht  auf  Auskunft ,  Ber icht igung oder Löschung der gespeicherten Daten.  

Es werden keine Daten ohne ausdrückl iche Zust immung an Dr i t te weitergegeben.

8 .  Schlussbest immungen
Sol l ten e inzelne Best immungen dieser AGB unwirksam sein oder werden,  b le ibt  d ie  

Gült igkei t  der rest l ichen Regelungen unberührt .  Es g i l t  das Schweizer  Recht .
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